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申訴
34 5 0 2 10 0 0 0 0 136 54 31 16 6 0 1 7 27 1 0 3 5 1 11 74 424

消保官

申訴
0 2 0 0 0 0 0 0 0 18 6 3 3 3 0 1 3 3 0 0 0 2 0 2 9 55

調解案

件
0 1 0 0 2 0 0 0 0 7 5 1 2 1 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 6 27

合計 34 8 0 2 12 0 0 0 0 161 65 35 21 10 0 2 10 32 1 0 3 7 1 13 89 506

26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54
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介
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服

務

醫

療

其

他

第一次

申訴
1 4 12 26 12 1 50 6 1 0 15 24 30 0 0 0 12 0 45 4 2 8 0 2 5 1 5 33 97 396 820

消保官

申訴
1 0 1 7 2 0 4 0 0 1 7 6 7 0 0 0 4 0 9 0 0 1 0 0 0 0 1 15 9 75 130

調解案

件
0 0 0 2 1 0 1 0 0 0 0 2 4 0 0 0 2 0 5 0 0 1 0 0 1 0 1 3 2 25 52

合計 2 4 13 35 15 1 55 6 1 1 22 32 41 0 0 0 18 0 59 4 2 10 0 2 6 1 7 51 108 496 1002

桃園市政府115年度消費爭議申訴案暨調解案類型分析表(115年4月)
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